
                                                                                                 

1.1. Открытие текущего счета в тенге и/или в иностранной валюте

1.2. Закрытие счета*

1.3. Ведение счета(при наличии денег на счете)

  - при отсутствии денег на счете в течение месяца

а) по запросу клиента*

2.2.1. С датой зачисления денег на счет получателя день в день                           

С датой зачисления денег на счет получателя день в день со статусом 

"СРОЧНО" (комиссия списывается дополнительно по всем видам 

платежей в тенге)

2.2.2. С датой зачисления денег на счет получателя на следующий день

2.3.1. С датой зачисления денег на счет получателя день в день

2.3.2. С датой зачисления денег на счет получателя на следующий день

2.4.1.C датой зачисления денег на счет получателя день в день 

2.4.2.С датой зачисления денег на счет получателя на следующий день

2.5. Внутрибанковский перевод

2.6. Отзыв платежа*

2.7. Обработка списков (реестров) по пенсионным и социальным 

отчислениям, предоставленных на бумажном  носителе*

2.8. Расследование по переводам в тенге*

3. Кассовые операции

3.1. Прием и пересчет банкнот и монет

3.1.1. Прием и пересчет банкнот и монет для ИП с целью погашения 

кредита

3.1.2. Прием и пересчет банкнот и монет для ЮЛ с целью погашения 

кредита

3.2.1. По предварительной заявке

3.2.2. Без предварительной заявки

3.3. Выдача денежных чековых книжек*

3.4. Обмен национальных банкнот и монет крупного достоинства на 

мелкие и наоборот

1. Ведение счетов

1.2. Закрытие счета*

1.3. Ведение счета

 - при отсутствии денег на счете в течение месяца

1.4. Повторное подтверждение переводной операции (дубликат п/п, 

выписки):

а) по запросу клиента*

2. Переводные операции

2.1. Внутрибанковский перевод 

2.2. Подача поручения клиентом с 09-00 до 17-30 (за исключением 

российских рублей), кроме филиала по Восточно-Казахстанской области

 - за счет бенефициара (получателя)

 - за счет отправителя (OUR)

С учетом динамики развития сферы банковских услуг, внедрения Банком новых продуктов

и технологий, перечень услуг может быть изменен, дополнен, также тарифы могут быть

пересмотрены Банком, информация об изменениях вывешивается в Операционном зале

Утверждены Заседанием Совета Директоров 

АО "МЕТРОКОМБАНК"  согласно Протоколу № 2010/03-01а 

от 30.03.2010 г.

с последними внесенными изменениями согласно 

Протоколу Заседания Совета Директоров АО 

"МЕТРОКОМБАНК" № 2012/02-02 от 20.02.2012 г.

Часть I. Банковские счета юридических лиц в национальной валюте Республики Казахстан (тенге)

1. Открытие и ведение счетов

и размещается на сайте Банка в Интернете

 - бесплатно

 - 1500 тенге

 - 800 тенге в месяц 

 - 800 тенге в месяц

1.4. Повторное подтверждение переводной операции (дубликат п/п, выписки):

 - 785 тенге

2. Переводные операции:

2.2. Переводы по платежным документам, предоставленным в банк на бумажном носителе:

 - 0,20% от суммы, min 300 тенге, max 600 тенге

 - 1000 тенге за каждый проведенный документ

 - 300 тенге за каждый проведенный документ

2.3. Переводы по платежным документам, предоставленным по системе "Интернет Банкинг":

 - 0,15% от суммы, min 225 тенге, max 450 тенге

 - 150 тенге за каждый проведенный документ

2.4. Переводы по платежным документам, предоставленным в Банк на бумажном носителе со штрих-кодом

 - 0,18% от суммы, min 270 тенге, max 540 тенге

 - 270 тенге за каждый проведенный документ

бесплатно

 - 500 тенге

 - 250 тенге за каждого вкладчика 

 - 300 тенге

  - 0,2 % от суммы, min 200 тенге

 - бесплатно

  - 0,2 % от суммы, min 200 тенге

3.2. Выдача наличных денег:

 - 0,3% от суммы, min 200 тенге;

 - 0,4% от суммы, min 200 тенге;

  - 800 тенге

Часть II. Банковские счета юридических лиц в иностранной валюте

 - 1% от суммы, min 2 500 тенге

 - 1500 тенге

 - 800 тенге в месяц

 - 800 тенге в месяц

 - 785 тенге 

 - бесплатно

 - 0,20% от суммы, min 3 000 тенге, max 60 000тенге                         

 - 0,30%  от суммы, min 15 000 тенге, max 100 000 тенге                

Данные тарифы относятся к услугам для юридических и физических лиц, осуществляющих

деятельность без образования юридического лица (ИП).

Настоящие Тарифы используются  и при обслуживании лиц, связанных с Банком особыми отношениями.

Перечень предоставляемых услуг и порядок взимания комиссионного вознаграждения соответствует

требованиям законодательства РК и нормативным правовым актам Национального Банка РК.



- за счет отправителя (SHA) (когда комиссия банка отправителя 

оплачивается за счет отправителя, комиссия банка бенефициара за счет 

получателя, а комиссии иных банков оплачиваются обеими сторонами)

2.2.1. Подача поручения клиентом с 09-00 до 17-30 (за исключением 

российских рублей), для филиала по Восточно-Казахстанской области

 - за счет бенефициара (получателя)

 - за счет отправителя (OUR)

2.3. В российских рублях 

2.4. Отзыв платежа*

2.5. Отправка информации к переводным операциям клиента по 

средствам связи (телекс, SWIFT)*                        

2.6. Подтверждение банками - корреспондентами зачисления перевода 

на счет бенефициара*

3.1 Прием и пересчет банкнот

3.2. Выдача наличных денег

1. Конвертация иностранной валюты день в день с 09.00 до 16.00*

2. Конвертация иностранной валюты на следующий день с 09.00 до 16.00*

3. Кросс-конвертация иностранной валюты день в день с 09.00 до 16.00*

1. Проверка и обработка паспорта сделки  по экспортно-импортным 

операциям клиентов (в день приема)*

2. Проверка и обработка дополнительного листа к паспорту сделки по 

экспорто-импортным операциям*

3. Выдача клиенту повторных извещений о проведенной им оплате 

контрактов или о зачисленной валютной выручке*

1. Выдача справок по просьбе клиента*

2. Выдача справок по запросу клиента для аудиторской компании*, кроме 

филиала по Восточно-Казахстанской области

2.1. Выдача справок по запросу клиента для аудиторской компании*, для 

филиала по Восточно-Казахстанской области

3. Проверка подлинности иностранной валюты с помощью технических 

средств*

4. Заполнение платежного документа на компьютере по просьбе клиента*

5. Сервис "Интернет Банкинг".

5.1. Выезд специалистов по заявке клиента*

5.2. Стоимость носителя ключа USB eToken*

5.3. Выпуск Электронной цифровой подписи (ЭЦП)*

6. Сервис "Cash pooling"

* см. тарифы для банков-корреспондентов

1. Оформление кредитной документации:

2. Экспертиза проекта:

3. Изменение параметров финансирования:

4. Предоставление возобновляемости по кредитной линии 

4.1. Предоставление возобновляемости по кредитной линии ИП

5. Выдача справок по просьбе клиента*

6. Комиссия за выдачу факторинга

6.1. Комиссия за выдачу факторинга ИП

7. Комиссия за разовый овердрафт 

7.1. Комиссия за разовый овердрафт ИП

7.2. Комиссия за лимит по овердрафту 

7.3. Комиссия за лимит по овердрафту ИП

8. Комиссия за организацию кредита с упрощенным финансовым 

анализом 

8.1. Комиссия за организацию кредита с упрощенным финансовым 

анализом ИП

9. Комиссия за предоставление кредита

9.1. Комиссия за предоставление кредита ИП

10. Ставка вознаграждения по кредитам, выдаваемым субъектам МСБ

1. Выдача тендерных/конкурсных гарантий

1.1. Выдача тендерной/конкурсной гарантии

не обеспеченной (бланковой) до 3 000 000 тенге

не обеспеченной (бланковой) свыше 3 000 000 тенге

обеспеченной денежными средствами клиента

обеспеченной другими видами залога до 60 (шестидесяти) дней

обеспеченной другими видами залога свыше 60 (шестидесяти) дней

обеспеченной средствами клиента

обеспеченной другими видами залога до 60 (шестидесяти) дней

 - 0,15% от суммы, min 1500 тенге, max 50 000 тенге                         

 - 0,25%  от суммы, min 5 000 тенге, max 75 000 тенге                

 - 0,20% от суммы, min 4 000 тенге, max 75 000тенге                         

 - 0,30%  от суммы, min 10 000 тенге, max 100 000 тенге                

 - 0,5% от суммы, min 13000 тенге

 - 13000 тенге + факт.расходы зарубеж.банков

 - 13000 тенге + факт.расходы зарубеж.банков

3. Кассовые операции в долларах США, евро и росс.рубли

 - 0,3 % от суммы min 200 тенге

 - 1,4% от суммы min 200 тенге

Часть III Конвертация безналичной иностранной валюты 

 - 0,20 % от суммы, min  2 355 тенге, max 150000 тенге

- 0,15 % от суммы, min  2 355 тенге,max 150000 тенге

 - 0,20 % от суммы, min  2 355 тенге, max 150000 тенге

Часть IV. Осуществление Банком функций  валютного контроля

*Операции после 16.00 по времени Алматы осуществляются по согласованию с Банком

- 200 тенге

 - 3500 тенге

 - 1500 тенге

 -1000 тенге

Часть V. Прочие услуги банка

 - 500 тенге

 - 0,5 % от суммы,  min 75 тенге       

 - 5000 тенге

 - 500 тенге

  - 7000 тенге

  - 7800 тенге

Часть VI.  Тарифы на услуги оказываемые банкам - корреспондентам*

Часть VII. Ссудные операции

- 0,12% от предоставленного технического овердрафта

- 1620 тенге в год

 - бесплатно

 - бесплатно

0,25% от суммы ссуды, min 15 000 тенге

0,25% от возобновляемой части кредитной линии

0,25% от возобновляемой части кредитной линии

1 000 тенге за каждую справку

1,5% от суммы факторинга

1,5% от суммы факторинга

0,5% от суммы овердрафта

0,5% от суммы овердрафта

1,0% от суммы овердрафта

1,0% от суммы овердрафта

2% от суммы кредита

2% от суммы кредита

0,99% от лимита кредитной линии/суммы банковского займа

0,99% от лимита кредитной линии/суммы банковского займа

min 5% годовых, max 30% годовых

Часть VIII. Гарантии в тенге

 - 5% от суммы гарантии

 - 4% от суммы гарантии

 - 0,15% от суммы, min 10 000 тенге

 - от 4% до 10% от суммы, min 10 000 тенге

 - от 4% до 10% годовых, min 10 000 тенге

2. Выдача прочих гарантий

2.1. Выдача гарантий

 - 0,15% от суммы, min 10 000 тенге

 - от 4% до 10% от суммы, min 10 000 тенге



обеспеченной другими видами залога свыше 60 (шестидесяти) дней

3. Изменение условий гарантии, кроме  изменения суммы* (комиссия на 

сумму увеличения гарантии начисляется как на выпуск отдельной 

гарантии)

4. Исполнение требования от бенефициара на оплату по гарантии*

5. Исполнение запросов, связанных с банковской гарантией*

6. Авизование  гарантии (уведомление и выдача гарантии клиенту)*

7. Авизование изменений гарантии (уведомление и выдача изменений к 

гарантии клиенту)*

Инкассация наличных денег*

Сопровождение клиента с наличными деньгами и ценностями по городу 

Алматы*

1.1. Комиссионное вознаграждение за открытие  аккредитива
 - по договоренности  - upon agreement

1.2. Комиссия за выставление аккредитива (технический выпуск)  - 0,15% от суммы, min 15 000 

тенге, max 75 000 тенге

 - 0,15% оf L/C amount, min 

USD 100,max USD 500

1.3. Исполнение обязательств: 

1.3.1. по изменению условий аккредитива (за каждое изменение)**  - 7 500 тенге  - USD 50

1.3.2. по проверке документов и решения оплачивать по аккредитиву (за 

каждый пакет документов)
 - 0,2% от суммы, min 15 000 

тенге, max 150 000 тенге

 - 0,2% оf Docs amount, min 

USD 100, max USD 1 000

1.4. Комиссионное вознаграждение за расхождения в документах (за 

каждый документ) (c учетом НДС)
 - 7 500 тенге  - USD 50

1.5. Комиссионное вознаграждение за платеж по аккредитиву  - 0,2% от суммы, min 7 500 

тенге, max 75 000 тенге

 - 0,2% of Payment amount, min 

USD 50,  max USD 500

1.6. Подготовка и / или отсылка пакета отгрузочных документов (с учетом 

НДС)
 - 4 000 тенге + курьерские 

расходы
 - USD 30 + courrier charges

1.7. Аннулирование аккредитива до истечения срока действия (c учетом 

НДС)
 - 15 000 тенге  - USD 100

1.8. Перевод трансферабельного аккредитива
 - 0,15% от суммы, min 15 000 

тенге, max 75 000 тенге

 - 0,15% оf L/C amount, min 

USD 100,max USD 500

2.1. Исполнение обязательств: 

2.1.1. по авизованию аккредитива
 - 0,15% от суммы, min 15 

000тенге, max 75 000 тенге

 - 0,15% of L/C amount, min 

USD 100, max USD 500

2.1.2. по авизованию изменений  аккредитива (за каждое авизование)  - 7 500 тенге  - USD 50

2.1.3. по проверке документов и решения оплачивать по аккредитиву (за 

каждый пакет документов)

 - 0,2% от суммы, min 15 000 

тенге, max 150 000 тенге

 - 0,2% от Docs amount, min 

USD 100, max USD 1 000

2.2. Комиссионное вознаграждение за расхождение в документах (за 

каждый документ) (с учѐтом НДС)
 - 7 500 тенге  - USD 50

2.3. Подготовка и / или отсылка пакета отгрузочных документов (c учетом 

НДС)

 - 4 000 тенге + курьерские 

расходы
 - USD 30 + courrier charges

2.4. Аннулирование аккредитива до истечения срока действия (c учетом 

НДС)
 - 15 000 тенге  - USD 100

2.5. Комиссия за исполнение обязательств по проведению негоциации 

документов
 - по договоренности  - upon agreement

3.1.  Комиссионное вознаграждение за открытие гарантии  - по договоренности  - upon agreement

3.2.  Комиссия  за  выставление гарантии (технический выпуск)  - 0,15% от суммы, min 15 

000тенге, max 75 000 тенге

 - 0,15% of Guarantee amount, 

min USD 100, max USD 500

3.3. Исполнение обязательств: 

3.3.1. по изменению условий гарантии (за каждое изменение)**  - 7 500 тенге  - USD 50

3.3.2. по проверке документов, сопровождающих требование на оплату  - 0,2% от суммы, min 15 000 

тенге, max 150 000 тенге

 - 0,2% of Docs amount, min 

USD 100, max USD 1 000

3.4. Комиссионное вознаграждение за проведение платежа по гарантии  - 0,2% от суммы, min 7 500 

тенге, max 75 000 тенге

 - 0,2% of Payment amount, min 

USD 50, max USD 500

3.5. Подготовка и / или отсылка пакета отгрузочных документов (с учетом 

НДС)
 - 4 000 тенге + курьерские 

расходы
 - USD 30 + courrier charges

3.6. Аннулирование гарантии  до истечения срока действия  (c учетом 

НДС)  - 15 000 тенге  - USD 100

4.1. Исполнение обязательств: 

4.1.1. по авизованию гарантии
 - 0,15% от суммы, min 15 

000тенге, max 75 000 тенге

 - 0,15% of Guarantee amount, 

min USD 100, max USD 500

4.1.2. по авизованию изменений гарантии (за каждое изменение)  - 7 500 тенге  - USD 50

4.1.3. по проверке документов, сопровождающих требование на оплату  - 0,2% от суммы, min 15 000 

тенге, max 150 000 тенге

 - 0,2% of Docs amount, min 

USD 100, max USD 1 000

4.5. Подготовка и / или отсылка пакета отгрузочных документов (с учетом 

НДС)

 - 4 000 тенге + курьерские 

расходы
 - USD 30 + courrier charges

4.3. Аннулирование гарантии до истечения срока действия (с учѐтом 

НДС)
 - 15 000 тенге  - USD 100

5.1. Комиссия за структурирование сделки 

 - 1,5% от суммы 

единовременно, min 150 000 

тенге, max - по 

договоренности 

 - 1,5% of Deal amount, min 

USD 1 000, max - upon 

agreement

5.2. Финансовые услуги по изменению установленного графика 

погашения обязательств или их досрочное погашение по выпущенным 

инструментам Торгового финансирования 
 - 30 000 тенге  - USD 200

 - от 4% до 10% годовых, min 10 000 тенге

 - 10 000 тенге

 - 0,2% от суммы, min 4 000 тенге

- 3 000 тенге

 - 0,1% от суммы, min 7000 тенге, max 50 000 тенге 

 - 7 000 тенге

Часть IX. Услуги инкассации и сопровождения.

 - 0,2% от суммы, min 2 000 тенге

 - 0,25% от суммы, min 7 000 тенге

Часть Х. Торговое финансирование

1. Аккредитивы Импортные / Выпускаемые по поручению клиентов АО "МЕТРОКОМБАНК"

** Увеличение суммы и или/ срока аккредитива рассматривается как самостоятельный выпуск аккредитива для 

начисления комиссий

2. Экспортные / Выпускаемые в пользу клиентов АО "МЕТРОКОМБАНК"

3. Гарантии импортные/ Выпускаемые по поручению клиентов АО "МЕТРОКОМБАНК"

** Увеличение суммы и срока гарантии рассматривается как самостоятельный выпуск 

гарантии для начисления комиссий

4. Гарантии экспортные  / Выпускаемые в пользу клиентов АО "МЕТРОКОМБАНК"

 5. Услуги по организации финансовых операций/ структурирование сделки (с учетом НДС)



5.3. Комиссионное вознаграждение за аннуляцию ранее поданной заявки 

на изыскание финансирования после получения предложения от 

инобанка по финансированию/подтверждению 

 - 75 000 тенге  - USD 500

6.1. SWIFT (каждое сообщение)  - 3 000 тенге  - USD 20

6.2. Почтовые расходы курьерской службы  - фактические затраты  - actual costs

7.1. Подготовка документов для регистрации в Нацбанке РК и 

возмещение стоимости нотариальных услуг по международным 

операциям

 - 3000 тенге + фактические 

затраты
 - USD 20 + actual costs

7.2. Возмещение расходов юридических услуг и/или нотариальных услуг 

по инструментам торгового финансирования  - фактические затраты  - actual costs

8. Тарифы по документарным инкассо 15 000 тенге USD 100

8.1. Авизование документарного инкассо трассату 0,15%, min 5 000 тенге, max 40 

000 тенге

0,15%, min USD 30, max USD 

300

8.2. Приѐм на документарное инкассо платѐжных/ 

товаросопроводительных документов для передачи их трассату против 

акцепта/платежа

 - 0,2%, min 7 500 тенге, max 

75 000 тенге

- 0,2% of Payment amount, min 

USD 50, max USD 500

8.3. Платеж по документарному инкассо 5 000 тенге USD 30

8.4. Изменение условий инкассового поручения (с учетом НДС) (за каждое 

изменение)

 - 4 000 тенге + курьерские 

расходы

- USD 30 + courrier charges

8.5. Подготовка и (или) передача пакета  платѐжных/ 

товаросопроводительных документов (с учетом НДС)

8.6. Возврат неоплаченных документов:  - 4 000 тенге + фактические 

расходы

- USD 30 + actual costs

8.6.1. без опротестования Векселя (с учетом НДС)  - 6 000 тенге + фактические 

расходы

- USD 40 + actual costs

8.6.2. с опротестованием Векселя (с учетом НДС)  - 1 500 в квартал - USD 10 per quarter

8. Тарифы по документарным инкассо

* - тарифы на услуги указаны с учетом налога на добавленную стоимость

 6. Телекоммуникационные услуги (с учетом НДС)

 7. Другие расходы (с учетом НДС)

Телефон единой Справочной службы в г. Алматы: +7 (727) 259-99-99, 244-44-47

Телефон единой Справочной службы по Казахстану: +7 (код города) 59-99-99

E-mail: info@metrocombank.kz

http://www.metrocombank.kz/


